SIMONE FREI, SERAINA GREIS, jou flowers GmbH

"Rendezvous in Rapperswil - Zwei junge, kreati-
ve Floristinnen verwirklichen ihren Traum. "

Vor zwei Jahren begann eine zauberhafte Reise aus einem spontanen Ausflug nach Rap-
perswil. Unsere beiden Freundinnen pragen nicht nur das Geschaft, sondern schaffen auch
eine Atmosphare voller Liebe und Blitenpracht. Diese Reise hat nicht nur das Blumenge-
schaft, sondern auch unsere Herzen bereichert.

Simone Frei und Seraina Greis be-
griissten uns mit strahlenden Ge-
sichtem in ihrem Bliitenreich und
verstirkten somit auch die einla-
dende Atmosphare des Ladens.
Zwischen den Blumen fiihiten wir
uns sofort willkommen und spiirten
die Leidenschaft der beiden Frauen
fiur ihre Arbeit. Neugierig auf die
Geschichten hinter den Blumen,
freuten wir uns auf unseren Besuch
und das Interview.

Was bedeutet fiir Sie Gliick?
Gliick bedeutet fir mich, die Freiheit
zu haben, das zu tun, was ich selbst
bestimmen kann. Es geht darum,
sich keine Grenzen auferlegen zu
lassen und in der Lage zu sein, sei-
ne eigenen Entscheidungen zu tref-
fen. Diese Selbstbestimmung eroff-
net einen Raum fir authentisches
Gliick, das nicht von dusseren Um-
stdnden abhangig ist. Es ist die
Maglichkeit, seinen eigenen Weg zu
gehen und sich von den eigenen
Winschen und Leidenschaften lei-
ten zu lassen. In dieser Autonomie
finde ich wahres Gliick.

,,Wo Blumen bliihen, 13-
chelt die Welt*“

War es schon immer lhr Traum,
ein eigenes Geschift zu besit-
zen?

Unser Traum war immer, Men-
schen glucklich zu machen, das zu
tun, was uns glicklich macht. Hier
konnen wir mit Menschen zusam-
menarbeiten. Ja, fir uns ist es ein
Traum, ein eigenes Geschaft zu
haben. Fir uns war es wichtig,
dass wir eine Oase haben, wo sich
Menschen wohl filhlen und uns
auch Geschichten erzahlen kon-
nen.

Seraina Greis & Simone Frei in der Rapperswiler Altstadt

Wie sind Sie auf Rapperswil-
Jona als Verkaufsstandort ge-
kommen?

Es war ein Riesen-Zufall, dass wir
nach Rapperswil gekommen sind.
Nach vielen Jahren gemeinsamer
Arbeit in Zirich haben wir uns ent-
schieden, etwas Eigenes zu star-
ten. Die Idee, wohin es gehen soll-
te, entstand bei einem Tagesaus-
flug hierher. Simone und ich erleb-
ten einen unglaublichen WOW-
Moment und fiihlten uns, als waren
wir nach Hause gekommen Die
Stadt ist einfach so schoén. Und
dann ist es auch noch die Stadt der
Rosen. Alles hat perfekt zusam-
mengepasst. Wir kamen hierher
und haben uns sofort in die Stadt
verliebt.

Wie kamen Sie zu lhrem Ge-
schaft?

Wir hatten unglaubliches Gliick, be-
sonders mit unserer Vermieterin, die
direkt Uber uns wohnt. Als wir das
Inserat sahen, haben wir uns sofort
beworben. Die Suche nach einem
Ladenlokal gestaltete sich aulerst
herausfordernd, da viele Interessenten
vorhanden waren. Bei der Besichti-
gung waren etwa funf bis sechs weite-
re Personen ebenfalls interessiert. Ich
erinnere mich noch daran, als Seraina
sagte, dass wir es nehmen wirden
(lacht). Danach wurde uns der Laden
zugesprochen. Manchmal muss man
etwas risikofreudig sein, um voranzu-
kommen. Vorher hatten wir auch an-
dere Ladenlokale besichtigt und Absa-
gen erhalten. Im Nachhinein denkt



man dann, zum Glick haben wir es
nicht bekommen, denn dort gab es ein
paar Punkte, die nicht passten. Wir
schatzen uns wirklich glticklich, eine
Vermieterin zu haben, die so mensch-
lich ist.

Welches Produkt ist lhr Best-
seller?

Unsere absoluten Favoriten im Laden
sind Schnittblumen und Zimmerpflan-
zen, sie sind unser Herz und unsere
Leidenschaft. Der Verkauf variiert je
nach Tag und Jahreszeit. Im Moment
sind Frihlingsblumen wie Tulpen,
Narzissen und Primeln besonders
beliebt. Auch Pfingstrosen stehen
schon in den Startldchern. Wir bieten
gelegentlich fertige Straule an, setzen
aber vor allem auf individuelle Kun-
denwinsche. Bezlglich der Blumen-
beschaffung sind die Blumenbdrse in
Wangen bei Briittisellen (wo wir 2-3
Mal pro Woche hingehen) und hollan-
dische Firmen in der Schweiz unsere
Hauptquellen. Die Bestellung bei den
Hollandem erfolgt online, und die Blu-
men werden morgens vor die TUr
geliefert. Interessanterweise konnen
wir beispielsweise bis Mittwoch um 5
Uhr morgens fiir den Donnerstag be-
stellen und die Lieferung am nachsten
Morgen um 7 Uhr erhalten.

,»Schnittblumen & Zimmer-
pflanzen sind das Herz unse-
res Ladens*

Welches ist lhr personliches
Lieblingsprodukt?

Ganz klar Zimmerpflanzen, denn egal
ob zu Hause, im Biro oder wo auch
immer, sie verleihen nicht nur einen
wohnlichen Touch, sondern schaffen
auch eine grossartige Atmosphére.
Das Besondere ist, dass Pflanzen
nicht nur die Optik verbessem, son-
dem auch als Luftreiniger wirken kon-
nen.

Was bieten Sie an, was man
online nicht bekommen kann?

Ich denke, was uns auszeichnet, ist die
personliche Note und die Menschlichkeit
im Umgang mit unseren Kunden, be-
sonders in der Beratung. Das fehit beim
Online-Shopping. Man kann zwar Pflan-
zen online bestellen, aber es geht dabei
um mehr als nur einen Topf und eine
Pflanze. Hier bei uns kann der Kunde
vorbeikommen, sich beraten lassen,
Pflanzen aussuchen, sie anschauen

und fiihlen. Das macht den Unterschied
zum Online-Einkauf. Wir haben zwar
keinen eigenen Onlineshop, sind aber
auf Plattformen vertreten, wo Blumen-
straufe ausgewahlt und verschickt wer-
den kdnnen, und wir iGbemehmen die
Lieferung. Einen eigenen Onlineshop zu
betreiben ware eine grossere Herausfor-
derung bezliglich dem Versand, Verpa-
ckung und Material. Das sind komplexe
Abldufe. Daher konzenfrieren wir uns
lieber auf das, was wir gut kdnnen und
geme machen, namlich die Schonheit
der Blumen in die Welt zu tragen.

,uUnsere Starke liegt in
der personlichen Note
und menschlichen Bera-
tung.”

Welche Verdanderung in lhrem
Geschift begeistert Sie mo-
mentan am meisten?

Nach nicht einmal zwei Jahren haben
wir viele regelmassige Stammkunden
gewonnen und sind begeistert Uber
die positive Entwicklung unseres Ge-
schafts. Neu bieten wir die Option an,
vor dem Laden Pflanzen mitzuneh-
men und per Twint zu bezahlen,
selbst wenn der Laden geschlossen
ist..

Was macht lhr Ladengeschaft
einzigartig?

Uns! (lacht) Es ist schwer zu sagen, ob
es die individuelle Beratung ist, aber
ehrlich gesagt, wir machen den Unter-
schied. Die Leute kommen zu uns, weil
sie uns mdgen, unsere Beratung und
unsere Blumen. Es ist ein Gesamtpa-
ket, das einfach stimmt. Kunden wur-
den nicht wegen einer orangenen Ro-
se zu uns kommen, wenn wir unsym-
pathisch waren. Es sind die Menschen,
die zahlen.

Haben Sie eine personliche
Lebensweisheit, welche Sie
gerne weitergeben méchten?

Unsere Lebensphiosophie lautet "Leben
und leben lassen". Wir setzen auf Tole-
ranz und Grosszligigkeit, sowohl gegen-
Uber uns selbst als auch anderen. Jeder
solite das tun, was ihn gliicklich macht,
und wir respektieren die Lebensweisen
anderer. Diese Haltung schafft Raum fur
Individualitdt, Offenheit und gegenseiti-

gen Respekt..

Danke Simone & Seraina fiir
das inspirierende Interview!

ZUR PERSON

Simone Frei & Seraina Greis
haben sich 2013 bei einer ge-
meinsamen Arbeitsstelle kennen-
gelernt und entwickelten sich zum
Dreamteam. Eine enge Freund-
schaft, ja sogar eine Art Familie
ist entstanden. Gemeinsam sind
sie unschlagbar, da sie sich per-
fekt erganzen. Simone bringt ihre
Kernkompetenzen in Kreativitat
sowie Beratung und Planung von
Events ein. Ihr Herz schlagt fur die
blumige Gestaltung. Seraina kiim-
mert sich um den Ausgleich von
Floristik, der Pflanzenpflege und
administrativen Arbeiten.

GESCHAFT

Auf der Suche nach einem Laden-
lokal und einem spontanen Be-
such in Rapperswil haben wir uns
sofort in die Stadt der Rosen ver-
liebt. Rapperswil hat uns in einen
Bann gezogen und nicht mehr
losgelassen. Wir sind Ubergliick-
lich Sie in der wunderschénen
Altstadt von Rapperswil begriissen
zu dirfen und mit unseren Blumen
Zu verzaubem.

jou flowers GmbH
Kluggasse 12
8640 Rapperswil

Tel: 055 611 51 51
www.jou-flowers.ch
info@jou-flowers.ch



